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!
TLDR? Too long; didn't read? 
!
Wir machen es Ihnen leicht: die Hardfacts in Kurzform. 
!
!
1. Automatische Vorfilterung des User Generated Contents 
!
2. Lernfähig und anpassbar (Artificial Intelligence) 
!
3. Multichannelfähig 
!
4. Zeit- und Budgetersparnis 
!
5. Anonymisierter und verschlüsselter Datentransfer 
!
6. Leichte Integration in Ihr Redaktionssystem 
!
7. Umfangreiche Statistiken 
!
8. Persönlicher Support 
!
!
Oder wollen Sie doch noch mehr Informationen…? 
!
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!
WAS IST SMARTPURGE? 
!
Smartpurge richtet sich an alle Betreiber einer Plattform, die 
User Generated Content erzeugt, der verwaltet werden muss. 
!
Beiträge, Kommentare, Text-Bewertungen uvm. müssen in 
der Regel gesichtet, freigeschaltet und editiert, manchmal 
sogar gelöscht werden. 
!
Personeller Aufwand, Zeit und Kontrollen sind dabei 
unerlässlich. Und was tun Sie abends, am Wochenende und 
an Feiertagen? 
!
SMARTPURGE hat die Antwort für Sie und arbeitet auf  
Wunsch rund um die Uhr. Unterstützend, halbautomatisch 
oder vollautomatisch. 
!
Wie wäre das? 
!
!
!
!
!
!
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!
IST SMARTPURGE NÜTZLICH FÜR SIE? ABER HALLO! 
!
Der personelle Aufwand für solche Kontrollen und das 
Editieren sind nicht zu unterschätzen. Dieser Arbeitsaufwand 
bindet eine Menge Manpower. 

!
Die Erfahrung hat gezeigt, daß eine Unmenge Menschen 
damit beschäftigt sind, die Nutzerinhalte zu kontrollieren, zu 
editieren, zu löschen und ggfs. Schriftverkehr mit dem 
Nutzer zu führen. 

!
Das geht nicht effizienter, meinen Sie? Sie haben schon alles 
durch? Freie Mitarbeiter, Studentencrews, fest Angestellte 
und dennoch läuft es nicht so, wie Sie sich es wünschen? 

!
Angepasst auf  Ihre Sensibilität arbeitet SMARTPURGE mit 
Ihnen zusammen oder auch ganz allein. Das kostet weniger 
als Sie denken und noch viel weniger als die bisher 
investierte Manpower. Wetten? 

!
!
!
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!
UND WIE GENAU ARBEITET SMARTPURGE? 
!
Erstmal fleißig - Sie haben mit SMARTPURGE Ihren neuen 
Traummitarbeiter gefunden. Es tut, was Sie wollen; zu jeder 
Zeit, die Sie wollen. Abends, Nachts, am Wochenende und 
Feiertags. Kein Problem. Und das ohne Sonderzuschläge. 
SMARTPURGE schläft nie. 

!
Verschiedene Anbieter arbeiten derzeit an einer "Artificial 
Intelligence" wie z.B. die Universität Stanford: 

http://arxiv.org/pdf/1504.00680v1.pdf%20 

!
sowie auch die APPLE-Tochter SIRI 

http://www.heise.de/newsticker/meldung/Siri-Schoepfer-
arbeiten-an-KI-gegen-Cyberbullying-2749411.html 

!
Es mag merkwürdig anmuten und wir wollen nicht zu dick 
auftragen, aber SMARTPURGE funktioniert genau so. Es 
handelt sich um ein selbst lernendes System und basiert auf  
reiner Mathematik. 

!
!
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!
* Redaktionsgestützt 

SMARTPURGE kann so eingestellt werden, daß Kommentare, 
Text-Bewertungen, Beiträge uvm. nach einem Ampelsystem 
markiert werden, um Ihren Redakteuren und Mitarbeitern 
einen Hinweis zu geben, welcher Beitrag genauer betrachtet 
werden sollte oder unkritisch nach Ihren Maßgaben 
erscheint. Das vereinfacht die Kontrollen und 
spart Zeit. 

!
!
* Flightcontrol 

Feierabend? Kein Mitarbeiter mehr im 
Haus? Schalten Sie SMARTPURGE auf  
Flightcontrol und gehen damit auf  Nummer Sicher — kein 
unangemessener Beitrag, keine unflätige Bemerkung im Blog 
hat noch eine Chance. Entsprechend sensibel eingestellt, 
arbeitet SMARTPURGE automatisch. 

!
Am nächsten Tag können Ihre Redakteure oder Mitarbeiter 
genau verfolgen, was des Nächtens so gelaufen ist und die 
Beiträge einsehen, die SMARTPURGE markiert hat. So sehen 
Sie auf  den ersten Blick ohne Zeitverlust, was Ihrer 
Aufmerksamkeit bedarf. 

!
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!
Und es besteht die Möglichkeit, die Entscheidung im 
Zweifelsfall rückgängig zu machen. Denn es wird noch 
besser. 

!
SMARTPURGE lernt aus Ihren Entscheidungen, was nach 
Ermessen Ihres Hauses erlaubt ist und was nicht und 
verfährt künftig danach. Mit anderen Worten: je mehr Sie mit 
SMARTPURGE arbeiten, umso besser wird es. 

!
!
* Mix it! 

Arbeiten Sie mit SMARTPURGE zusammen — geben Sie die 
Sensibilität vor. Ihr System bekommt die Rückmeldung von 
SMARTPURGE "Grün" und erlaubt somit die Freigabe eines 
Beitrags. "Rot" wird gleich gelöscht, Redakteure und 
Mitarbeiter erhalten nur noch die fragwürdigen Inhalte, die 
mit "Gelb" markiert sind. Gelb gibt einen Hinweis, dass ein 
Redakteur den Beitrag auf  jeden Fall prüfen sollte. 

!
!
!
!
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!
Der technische Hintergrund ist auch nicht ohne: 

!
SMARTPURGE wird mit einer Basisinformation ausgeliefert, 
die gängigen Kriterien entspricht. Nun beginnt die 
Anlernphase, die ca. 3 Monate benötigt, damit SMARTPURGE 
weiß, wie Sie "ticken". Das können Sie und Ihre Mitarbeiter 
tun, oder aber wir übernehmen das für Sie.  Unser Support 
steht Ihnen auf  Wunsch zur Verfügung. 

!
Gehen wir ans Eingemachte: 

Sie verfügen über ein Redaktionssystem, an welches die gut 
dokumentierte API von SMARTPURGE angebunden werden 
muss. Und zwar egal, welches — SMARTPURGE kann überall 
zum Einsatz kommen. 

!
Dies bedeutet für Ihren technischen Mitarbeiter einen 
Maximalaufwand von 1-2 Manntagen. Selbstverständlich 
können Sie auch unseren Entwicklersupport in Anspruch 
nehmen. 

!
Ihre Nutzerdaten werden zu unseren Servern anonymisiert 
und garantiert verschlüsselt übertragen, die Daten werden  
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!
in einen HashCode umgewandelt. Damit ist jedem 
Datenschutzrecht Rechnung getragen. 

!
SMARTPURGE "bewertet" nun die Beiträge und schickt diese 
mit einer Empfehlung, wie damit zu verfahren ist, zurück. Die 
Einstellung Ihres Systems entscheidet nun, ob es bei der 
Markierung bleibt oder ein kritischer Beitrag z.B. direkt 
gelöscht werden soll. Ihre Entscheidung. 

!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
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!
Zum besseren Verständnis: 

!
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!
WARUM SOLLTEN SIE SICH FÜR SMARTPURGE 
ENTSCHEIDEN? 

!
Ganz einfach: weil worldweb seit 1997 der Spezialist für User 
Generated Content ist. Durch den jahrzehntelangen Betrieb 
von eigenen und Kunden—Communitys ist uns der Umgang 
mit Nutzern und deren Inhalten vertraut. Wir haben im Laufe 
der Jahre so ca. 1 Milliarde Inhalte generiert. Ja, Sie lesen 
richtig - ist kein Tippfehler :-) 

!
Zu Beginn haben wir Mechanismen entwickelt und diese in 
den Dienst unserer Kunden gestellt — Sie sind also nicht 
allein. Und wir haben aus den Anforderungen unserer Kunden 
und den eigenen Erfahrungen SMARTPURGE entwickelt, um 
uns allen das Leben leichter zu machen. 

!
Und schließlich gibt es kaum etwas Vergleichbares wie 
SMARTPURGE. Wir hatten da wirklich eine gute Idee zum 
richtigen Zeitpunkt. 

!
In Zeiten der kritischen Äusserungen an jeder Ecke muss 
man schließlich sein Haus sauber halten. 

!
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!
SMARTPURGE KANN MEHR 

!
Ja, aber wir haben doch verschiedene Channels / Rubriken, die 
unterschiedlich behandelt werden sollen… 

!
Ganz locker bleiben: SMARTPURGE ist selbstverständlich 
channelfähig und kann den gewünschten Beurteilungen 
angepasst bewerten. Das Thema Politik ist sicher sensibler 
als Motorsport. Wissen wir. 

!
Aber wir brauchen darüber Statistiken….. 

!
Ja, natürlich bekommen Sie Statistiken. So vielfältig 
sortierbar und einstellbar, wie Sie es benötigen. Wir haben da 
mal was vorbereitet — sieht gut aus, oder? 

!
!
!
!
!
!
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!
Ach übrigens: sind Sie eigentlich zufrieden mit Ihrem 
Redaktionssystem? Falls nicht — wir hätten da etwas für Sie. 

!
Die Bewährungsprobe hat unser Redaktionssystem bei 
einigen der größten deutschen Betreiber von Onlineportalen 
schon bestanden. Nur, falls Sie Interesse haben. 

!
Genug geredet, rufen Sie uns an und erzählen uns, wo Sie 
SMARTPURGE einsetzen möchten und wir sagen Ihnen, was 
zu tun ist! 

!
Phone 04181 911 80 

!

!
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SMARTPURGE ist ein Produkt der 

!
worldweb Internetkommunikations oHG 

Hamburger Strasse 14a 

21244 Buchholz i.d.Nordheide 

!
Phone   04181 911 80 

Fax   04181 911 810 

eMail  smartpurge@worldweb.de 

Internet  http://www.worldweb.de 
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